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Объем 

предотвращенных атак:

34,8 млн 

на 5,8 трлн рублей

Похищено денежных средств:

15,8 млрд рублей (рост на 

11,3%)

(0,01% от общего объема 

переводов граждан)



СОЦИАЛЬНАЯ ИНЖЕНЕРИЯ – ЗЛО
Телефон — основной инструмент мошенников. Большая часть 
хищений происходит с помощью социальной инженерии

Под влиянием социальной инженерии жертва добровольно расстается

с деньгами или раскрывает личные и финансовые данные, которые нужны

злоумышленникам для кражи средств

ВОЙТИ

1 Обман или злоупотребление
доверием

2 Психологическое давление

3 Манипулирование



ЛЖЕСОТРУДНИКИ 

ЦЕНТРОБАНКА

ПОДДЕЛЬНЫЕ АККАУНТЫ 

СОЦСЕТЕЙ РУКОВОДИТЕЛЕЙ

СХЕМЫ ВЫВОДА ДЕНЕЖНЫХ 

СРЕДСТВ - ДРОППЕРЫ

СХЕМЫ МОШЕННИЧЕСТВА



5

КАК ПРОТИВОСТОЯТЬ ТЕЛЕФОННЫМ МОШЕННИКАМ

Не отвечайте
на звонки с незнакомых 
номеров

2
Прервите разговор,
если он касается
финансовых вопросов

1

Не торопитесь
принимать решение3

Проверьте информацию в
Интернете или обратитесь за
помощью к близким родственникам

4

Самостоятельно 
позвоните
близкому человеку /
в банк / в организацию

5

Не перезванивайте 
по незнакомым 
номерам

Возьмите паузу
и спросите совета 
у родных и друзей!

6

0 Помните о секретных сведениях 



Видеоролики, 

плакаты, 

листовки

на бумаге и в 

электронном виде 

Обучающие 

мероприятия в 

разных форматах

Телевидение,

газеты,

радио, 

Интернет 

Мероприятия по повышению финансовой грамотности населения


